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各省辖市、省直管县（市）住房和城乡建设主管部门，发改委、质监局、财政局、公安局、国土局、环保局，郑州航空港经济综合实验区市政建设环保局：
为进一步完善我省城市既有住宅的使用功能，提高居住品质，方便居民生活，根据《中华人民共和国物权法》、《中华人民共和国特种设备安全法》、《河南省物业管理条例》等有关法律、法规，结合我省实际，现对城市既有住宅加装电梯提出如下指导意见：
     一、基本原则
既有住宅加装电梯坚持“业主自愿、市场运作、政府支持、安全规范、程序优化”的原则，充分发挥业主作为物权所有人的主体作用，以共建共享、方便生活、公平合理、团结互助、文明和谐为出发点，有序推进既有住宅加装电梯工作。
二、加装条件
既有住宅加装电梯，应当满足以下条件：
（一）已建成投入使用、具有合法房屋权属证明、未列入房屋征收范围和改造计划且原建筑结构未设置电梯的地面四层以上既有住宅。
（二）加装电梯应当经本单元（栋）三分之二以上的业主同意。拟占用业主专有部分的，还应当征得该专有部分的业主同意。
（三）加装电梯安装方案符合建筑设计、结构安全、消防安全、环境保护、电气安全、防雷和特种设备等相关规范、标准，不影响既有住宅的整体性安全。
(四)加装电梯拟设位置应在原建设项目用地界址范围内。
（五）制定有电梯加装、管理、检验、维修、保养、更新方案；电梯运行维护方案及费用（含电费、检验费、维修保养费、更新费、管理费等）分担方案；加装电梯的施工安全责任和运行管理责任落实方案等，并办理有关加装施工手续。
三、申请主体
（一）以小区为单位申请加装电梯的，由业主委员会申请；
（二）以单元（栋）申请加装电梯的，由本单元（栋）的业主代表申请。
（三）业主委员会或单元（栋）内的业主，也可以委托物业服务企业、原建设单位、电梯安装维护企业、社区进行申请。
发起加装申请的业主委员会、相关业主或者其他单位，应当承担加装电梯的建设单位责任和义务，负责加装电梯项目的工程报建、设备采购、组织实施等相关工作。
四、实施程序
（一）制定加装方案。申请主体编制的电梯加装方案内容应当包括加装用地面积、建筑结构、消防安全等可行性分析，加装电梯的设计施工方案、资金概算、费用筹集、电梯运行维护保养分摊、电梯安装协议及相关业主签字等内容。加装方案和资金筹集使用等情况应当向业主公示。
（二）进行加装申请。申请主体向相关政府部门申请加装，相关部门对加装电梯是否符合加装条件进行核实，并依法办理批复手续。
（三）组织建设安装。申请主体应当委托具有安装资质的施工单位按照加装方案进行加装电梯的具体安装，安装过程应当接受特种设备检验机构的监督检验。
（四）组织竣工验收。加装工程竣工后，申请主体会同加装工程设计、施工、安装、电梯监检机构等相关部门进行竣工验收，并依法依规办理验收（备案）手续。
（五）办理使用登记。申请主体按照特种设备相关法律法规的规定使用和管理加装电梯，办理电梯使用登记，依法进行定期检验和维护保养。
五、资金筹集
既有住宅加装电梯的资金来源以业主自筹为主的，可以通过以下几种方式筹措：
（一）加装电梯建设安装费用及其使用、运行、维护费用由相关业主共同承担，可根据所在楼层等因素按照一定比例分担。
（二）可以申请使用房屋所有权人及其配偶或子女名下的住房公积金（仅限提取需个人分摊部分的金额）。
（三）经专有部分占建筑物总面积三分之二以上业主且占总人数三分之二以上的业主同意，可以申请使用业主分账户中的维修资金，使用后的分户账面余额不应低于应当归集额度的30%。
（四）支持各类金融租赁、融资租赁企业等社会资本参与既有住宅加装电梯。鼓励通过企业投资、受益业主付费等方式，引入社会资本参与加装电梯工作。
（五）有条件的市、县（区）可以将既有住宅加装电梯纳入旧城改造项目并给予政策和财政支持。
六、保障措施
（一）既有住宅加装电梯增加的建筑面积，不计入容积率，不再征收地价款，不再补缴市政基础设施配套费及其他相关行政事业性收费。
（二）既有住宅加装的电梯产权归该（幢）单元加装方案确定的业主共有，不再进行不动产登记，不动产权利转移时，加装电梯共有权利一并转移。
（三）既有住宅加装电梯不改变建筑平面布局、不改动消防设施、不影响应急疏散和灭火救援的，不需办理消防设计和竣工验收备案。
（四）各市、县应当设立既有住宅加装电梯联合受理窗口，建立报批手续联合审查制度，联合开展审查并出具审查意见。
（五）各市、县应当建立加装电梯协调机制，充分发挥街道办事处、乡镇人民政府人民调解机构的作用，宣传加装电梯有关政策，协调解决业主之间关于加装电梯的争议和矛盾。
七、有关要求
（一）各市、县应高度重视，把既有住宅加装电梯工作作为民生工程和惠民工程加以推进，制定好相关扶持政策和推进措施。
（二）各市、县应当严格监督既有住宅加装电梯工作，确保既有住宅加装电梯由具有相应资质的单位进行设计、施工、安装、监理，并符合特种设备管理有关规定。
(三) 各市、县可依据本指导意见因地制宜制定本地既有住宅加装电梯的具体实施办法，按照简化、便民、高效的原则，明示申报资料、优化办理流程、简化办事手续、公布办理电话，依法推动既有住宅加装电梯工作。

   郑州市城市更新工作领导小组
关于既有住宅加装电梯工作的实施意见
郑城市更新文〔2022〕4号
各开发区管委会，各区县（市 ）人民政府，市政府各相关部门，各有关单位：
为进一步完善我市既有住宅使用功能，提高居民居住品质，积极应对人口老龄化，推动民生改善，促进社会和谐，提升人民群众获得感、幸福感，根据《中华人民共和国民法典》、《中华人民共和国特种设备安全法》、《国务院办公厅关于制定和实施老年人照顾服务项目的意见》（国办发〔2017〕52号）、《河南省物业管理条例》、《郑州市物业管理条例》等有关规定，结合我市实际，制定本实施意见。
一、适用范围
本市行政区域内国有建设用地上已建成投入使用、具有合法权属证明、未设置电梯的地面四层及以上具备加装条件的既有住宅，且加装电梯在原产权建设红线范围内的适用本意见。
对于已列入房屋征收范围和改造计划的既有住宅，不适用本意见。
二、实施原则
    既有住宅加装电梯工作应遵循“业主自愿、社区引导、充分协商、保障安全、依法监管”的原则，以单元为单位进行实施。加装电梯应因地制宜，简化手续，方便群众，把既有住宅加装电梯纳入城市有机更新和社区发展治理范畴。
三、职责分工
郑州市既有住宅加装电梯工作领导小组，负责统筹领导我市既有住宅加装电梯工作。由分管副市长任组长，市政府分管副秘书长和市住房保障局局长任副组长，市住房保障局、资源规划局、市场监管局、城建局、城管局、财政局、郑州公积金中心等相关部门分管领导为成员，领导小组办公室设在市住房保障局，负责我市既有住宅加装电梯的政策制定、指导协调、督查考核等工作。各成员单位按照工作职责与分工，做好相应环节的管理程序和配套政策的制定工作。
各开发区、区县（市）政府组织成立既有住宅加装电梯工作领导小组及其办公室，领导小组办公室设在各开发区、区县（市）住房保障部门，负责辖区范围内既有住宅加装电梯的政策落实、协调推进、督查考核等工作。
开发区、区县（市）住房保障、资源规划、市场监管、城建、城管、财政等部门根据各自职责分工，结合实际，认真做好既有住宅加装电梯的审查审批、监督管理、技术解释、财政预算和咨询服务等工作。
街道办事处或乡镇人民政府负责既有住宅加装电梯的政策宣传、动员指导、矛盾协调等工作。
社区居委会协助街道办事处或乡镇人民政府开展既有住宅加装电梯的政策宣传、协议公示、意见收集、异议调解等工作。
电力、通信、供水、雨水、污水、燃气、热力等相关管线单位涉及既有住宅加装电梯工作的，负责管线及其他配套设施的现场踏勘、迁移改造等工作。
四、实施主体
既有住宅加装电梯应由本单元同意加装电梯的所有业主作为申请人，负责组织协调意见统一、方案制定、协议签订、工程报建、设备采购、工程实施、维护管理等相关工作。同意加装电梯的所有业主可书面委托1—3名业主或业主委员会、原产权单位、原建设单位、电梯安装企业、物业服务人、代建单位等作为实施主体代理上述工作。
代理人应当与委托人签订委托协议，明确双方的权利义务。
申请人作为建设单位承担相应法律法规规定的责任和义务。
五、资金筹集
既有住宅加装电梯所需资金及运行使用、维护管理资金，可以从下列渠道筹集：
（一）由加装电梯业主按照“谁受益、谁出资”以及所在楼层受益大小等因素，协商确定分摊比例，共同出资；
（二）既有住宅加装的电梯取得各开发区、区县（市）住房保障部门出具的《联合审查会议纪要》后，业主可以申请提取使用本人及配偶或其子女名下的住房公积金（仅限提取需个人分摊部分的金额）；
（三）已缴存房屋专项维修资金的小区，应当由加装电梯所在单元房屋专有部分面积占比三分之二以上的业主且人数占比三分之二以上的业主参与表决，并应当经参与表决专有部分面积过半数的业主且参与表决人数过半数的业主同意，可以申请使用出资业主分账户中的维修资金；使用后的分户账面余额不应低于应当归集额度的30%；
（四）鼓励金融机构加大对既有住宅加装电梯的信贷支持力度；支持各类金融租赁、融资租赁企业等社会资本通过“企业投资、受益业主付费”等方式参与既有住宅加装电梯工作；
（五）有条件的开发区、区县（市）可以将既有住宅加装电梯纳入城市有机更新项目并给予政策和财政支持；
（六）其他合法资金来源。
六、实施程序
（一）动议表决。既有住宅需要加装电梯的，申请人应当征求所在单元全体业主意见，经本单元房屋专有部分面积占比三分之二以上的业主且人数占比三分之二以上的业主参与表决，并应当经参与表决专有部分面积四分之三以上的业主且参与表决人数四分之三以上的业主同意。拟占用业主专有部分的，还应征得该专有部分的业主同意。单一产权既有住宅和别墅加装电梯的需征得利益相关方同意。
专有部分面积，按照房产证或不动产权证记载的建筑面积计算；建筑物总面积，按照前项的统计总和计算。
业主人数，按照专有部分的数量计算，一个专有部分按一人计算。同一买受人拥有一个以上专有部分的，按一人计算。总人数，按前项的统计总和计算。
（二）签订协议。申请人就加装电梯充分协商达成一致后，应签订同意加装电梯项目协议，协议需明确加装电梯工程费用的估算及其筹集方案，以及电梯建成后所有权归属、加装电梯投入使用后运行维修费用（检验检测、电费、保养、维修、更新、管理、保险等费用）分担方案、电梯运行维护保养委托方案等内容。
（三）制定方案。申请人委托具有相应资质的设计单位在查阅资料、现场踏勘基础上编制符合建筑设计、结构安全、消防安全、电气安全、环境保护、管线迁改、防雷和特种设备等相关规范、标准的既有住宅加装电梯方案。
（四）协议公示。社区居委会负责组织公示，应在拟加装电梯小区公示栏和拟加装电梯单元出入口处就加装电梯方案和加装电梯项目协议进行公示，公示期不少于10日。
公示期内收到实名制书面异议的，可由业主间自行协商解决。协商不成的，所在街道办事处或乡镇人民政府、社区居委会应组织调解，也可以委托业主委员会、人民调解组织和其他社会组织等进行协调，促使相关业主在平等协商基础上自愿达成调解协议。对于公示情况，由社区居委会形成公示报告。公示期间无实名制书面异议或有异议经协商解决的，社区居委会对加装电梯项目协议和公示报告予以盖章确认。业主仍有异议的，可依法通过民事诉讼途径解决。
既有住宅加装电梯方案和加装电梯项目协议按本意见规定公示期满，经街道办事处或乡镇人民政府及社区居委会分别调解后相关利害关系人仍未能达成一致意见，申请加装电梯的业主如有下列情形之一的，社区居委会对加装电梯项目协议和公示报告予以盖章确认：有一名以上（含一名，下同）经专业机构评估认定为失能的人员；有两名以上年满七十周岁或一名以上年满八十周岁的老年人；有一名以上视力残疾或肢体残疾达到三级以上的残疾人。上述失能人员、老年人、残疾人证明材料由社区居委会负责核验，医保部门、公安机关、民政部门、残联组织等应予指导。
（五）施工图审查。既有住宅加装电梯方案经业主充分协商、公示认可后，申请人委托具有相应资质的设计单位按改建工程进行施工图设计，并按照规定将施工图送具备相应资格的施工图审查机构审查。
（六）联合审查。施工图审查合格后，申请人向所在开发区、区县（市）住房保障部门提出加装电梯的申请，并提供以下材料：
1.相关业主身份证、房屋权属证明复印件；
2.代理人身份证或组织机构代码证、授权委托书；
3.经社区居委会盖章的加装电梯申请表、加装电梯项目协议和公示报告；
4.加装电梯设计方案文本一式两份（总平面图、楼层平面图、立面图、剖面图）及相关文字说明；
5.施工图设计文件审查意见；
6.联合审查所需的其他资料。
所在开发区、区县（市）住房保障部门组织召集建筑、结构、设备等方面的专家和辖区资源规划、市场监管、城建、城管、社区居委会、相关业主代表等以及有关管线单位对拟加装电梯项目进行现场踏勘。现场踏勘结束后，召开联合审查会议，并根据审查情况出具《联合审查会议纪要》和《加梯项目联审通过通知单》。申请人依据《联合审查会议纪要》到建设工程质量安全监督部门和特种设备安全监督管理部门依法办理《建设工程安全施工措施审查备案表》、《工程质量监督登记备案表》和《特种设备安装告知书》。申请人未取得《建设工程安全施工措施审查备案表》、《工程质量监督登记备案表》和《特种设备安装告知书》，不得进行加装电梯项目施工。
加装电梯涉及绿化道路迁移和电力、通讯、供水、雨水、污水、燃气、热力管线移位及其他配套设施项目改造的，改造费用据实结算，统一纳入改装费用管理，相关单位应明确迁改价格标准，开通绿色通道，根据联合审查意见，予以优先办理。
经联合审查同意的加装电梯项目，视为符合办理建设用地规划许可和建设用地审批手续情形，不再办理建设用地规划许可和建设用地审批手续；视为符合法律、法规关于办理建设工程规划许可证、建筑工程施工许可证情形，不再办理建设工程规划许可证、建筑工程施工许可证。
（七）工程施工。申请人应当委托具有相应资质的施工单位、工程监理单位进行施工和监理，签订书面委托施工合同和委托监理合同。施工单位应严格按照施工图设计文件和施工场地打围规范进行施工，对施工质量安全、地下管线保护和文明施工负责。施工过程中各责任主体应接受建设工程质量安全监督部门和特种设备安全监督管理部门的质量安全监督。各职能部门应对工程施工履行监管责任，发现问题，及时通知申请人、施工单位整改。
申请人应对既有住宅加装电梯施工过程安全生产、文明施工负总责，设计、施工、监理单位和电梯企业等按有关法律法规规定负相应责任。
（八）联合验收。工程竣工后，申请人应组织设计、施工、监理单位和电梯企业等对加装电梯工程进行竣工验收。为简化程序，提高效率，竣工验收时各开发区、区县（市）住房保障部门应同时组织辖区城建、城管、资源规划、市场监管等单位参与并出具联合验收意见。
（九）使用登记。申请人对符合安全使用要求的电梯，按照有关规定向负责特种设备安全监督管理的部门申请办理使用登记，取得使用登记证书。登记标志应置于该电梯的显著位置。
（十）资料归档。工程结束后，申请人应及时将加装电梯工程竣工资料整理归档，并移交相应城建档案馆单独建档留存。
七、相关要求
（一）安全要求。申请人应委托具有相应资质的单位进行设计、施工、监理。必要时需进行地质勘察、建筑结构安全性鉴定。既有住宅加装电梯应符合《中华人民共和国特种设备安全法》以及相关标准和安全技术规范的要求，由具有相应资质的单位制造、安装、修理和维护保养，安装前应将拟进行的电梯安装情况书面报告特种设备安全监督管理部门，投入使用前应经特种设备检验检测机构监督检验合格，取得检验合格报告后方可投入使用；未经监督检验合格的，不得投入使用，不得办理使用登记。
（二）规划设计要求。鼓励采用装配式钢结构设计方案，相关技术标准、规范应执行《河南省既有居住建筑加装电梯技术标准》（DBJ41/T207-2018）。既有住宅加装电梯后的建筑立面应与原住宅立面整体风格协调统一；加装电梯应尽量减少占用现状绿化带及道路，减少对相邻业主通风、采光、日照、通行等产生不利影响；加装电梯应严格控制候梯厅及入户连廊等面积，不得擅自增加、增设与加装电梯无关的建筑面积，对违反相关要求的，由城管执法等部门按照有关规定进行处罚。
八、协调机制
街道办事处或乡镇人民政府、社区居委会、业主委员会、原房改售房单位、物业服务人等应对既有住宅加装电梯工作予以协助。相关当事人对既有住宅加装电梯项目协商不成的，可充分发挥社区治理工作机制作用，由社区居委会组织调解；相关当事人拒绝社区居委会调解或经调解仍未达成一致意见的，所在地街道办事处或乡镇人民政府可以根据相关当事人申请，召开协调会组织调解，社区居委会和街道办事处或乡镇人民政府应当对调解情况进行记录。
业主之间发生争议，可向基层人民调解组织和其他社会组织请求调解，基层人民调解组织和其他社会组织应依法组织调解；业主认为因加装电梯侵犯其民事权益而提出经济赔偿等要求的，由业主之间协商解决，协商不成的，通过法律途径解决。
九、保障措施
（一）既有住宅加装电梯增加的建筑面积，不计入容积率，不再征收地价款，不再补缴市政基础设施配套费、防空地下室易地建设费及其他相关行政事业性收费。既有住宅加装的电梯不再办理不动产登记手续。不动产因租赁、转让、继承或者受遗赠等权利转移时，加装电梯权利和义务一并转移。
（二）对市内五区2018年12月17日以后申请加装的电梯，且按要求履行联合审查、联合验收等相关手续的，按照加装电梯购置及施工安装等总费用的25%（市、区财政各承担补贴的50%），且最高不超过15万元/台予以补贴。财政补贴部分不计入固定资产。其它各开发区、区县（市）既有住宅加装电梯财政补贴标准由各开发区、区县（市）自行确定。
别墅、单一产权既有住宅加装的电梯不享受财政补贴。
（三）对已经依法办理相关施工手续的既有住宅加装电梯工程，其它单位和相关业主应当提供必要的施工便利，不得阻挠、扰乱、破坏施工。
（四）特种设备安全监督管理部门应提供有资质的既有住宅加装电梯制造、安装、改造、修理单位名单等信息，向社会公布，方便群众自主选择。特种设备安全监督管理部门应加强对既有住宅加装电梯制造、安装、改造、修理单位的监督管理。
（五）既有住宅加装电梯所有权人为电梯使用单位，负责加装电梯的日常使用和运行管理，也可委托物业服务人具体实施。加装电梯的使用、维护保养、检验检测、安全评估及相关监督管理应按照《郑州市电梯使用安全管理办法》的相关规定执行。
（六）各开发区、区县（市）应当设立既有住宅加装电梯联合受理窗口，建立报批手续联合审查制度，加快审批手续办理。社区居委会应当明确专人负责既有住宅加装电梯工作。既有住宅加装电梯的工作经费应列入各开发区、区县（市）同级财政。
（七）各开发区、区县（市）可以将既有住宅加装电梯工作统筹纳入本辖区老旧小区改造、无障碍设施改造计划，综合实施管线迁移、绿化迁改、场地预留等施工，避免重复施工造成浪费。
（八）既有住宅加装的电梯鼓励安装具备运行参数采集、信息网络传输、自动报警、实时通话等功能的智慧电梯系统，按照规定配备统一接口，并向相关政府职能部门开放。
本意见自公布之日起施行。《郑州市人民政府关于既有住宅加装电梯工作的实施意见》（郑政文〔2018〕208号）同时废止。各开发区、区县（市）可结合本地实际，根据本意见制定辖区既有住宅加装电梯实施细则。
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第一章 总 则
　　第一条 为了加强电梯使用安全工作,预防和减少事故,保障人身和财产安全,根据《中华人民共和国特种设备安全法》等有关法律、法规,结合本市实际,制定本办法。
　　第二条 本市行政区域内电梯的使用、维护保养、检验检测、安全评估及相关监督管理活动,适用本办法。
　　本办法所称的电梯,包括载人(货)电梯、自动扶梯和自动人行道等。具体范围按照国家规定的特种设备目录及特种设备安全技术规范确定。
　　第三条 市、县(市、区)人民政府及开发区管委会应当加强对电梯安全工作的领导,督促各有关部门依法履行监督管理职责,建立协调机制,及时协调、解决电梯安全监督管理中存在的问题。
　　乡镇人民政府、街道办事处应当协助有关行政管理部门做好电梯安全监督管理工作。
　　第四条 市特种设备安全监督管理部门负责全市电梯的安全监督管理工作。
　　县(市、区)特种设备安全监督管理部门负责本行政区域内电梯的安全监督管理工作。
　　城乡建设、城乡规划、住房保障和房地产管理、公安、消防、电力、旅游、商务、教育、安全生产监督等部门按照各自职责,共同做好电梯安全的相关工作。
　　第五条 特种设备安全监督管理部门应当加强电梯安全知识宣传教育工作,机关、团体、企业、学校等单位配合做好电梯安全知识宣传普及工作,倡导安全乘梯,增强公众安全意识和自我保护能力。
　　第六条 本市推行电梯安全责任保险制度,提高电梯安全事故赔付能力。
　　第七条 支持有关电梯使用安全的科学技术研究,鼓励先进技术和先进管理方法的推广应用。
　　行业协会等社会组织应当建立行业自律机制,推进行业诚信体系建设,促进行业有序竞争和规范运作。
　　第二章 使用安全
　　第八条 附属电梯的建筑物业主是电梯所有权人,依法承担电梯使用安全相关义务。
　　第九条 电梯使用单位应当建立健全电梯使用安全管理制度,落实电梯使用安全管理责任。
　　电梯使用单位按照下列方式进行确定:
　　(一)电梯所有权人委托物业服务企业或者其他管理人管理电梯的,受托方为电梯使用单位;未委托管理的,电梯所有权人为电梯使用单位;
　　(二)电梯属于共有产权且未委托他人管理的,共有人应当通过书面形式约定电梯使用单位;
　　(三)出租配有电梯的场所,应当在租赁合同中约定电梯使用单位,未约定或者约定不明确的,电梯所有权人为电梯使用单位。
　　第十条 电梯使用安全管理责任无法确定的,由电梯所在地的乡镇人民政府、街道办事处督促社区居民委员会或者村民委员会落实电梯使用安全管理责任。
　　第十一条 电梯使用单位应当使用经依法取得许可生产且检验合格的电梯,并按规定向市特种设备安全监督管理部门办理电梯使用登记。
　　电梯使用单位对电梯进行改造或者更新的,应当按规定变更电梯使用登记。
　　第十二条 电梯使用单位应当履行下列义务:
　　(一)制定电梯安全运行管理制度,建立电梯安全技术档案,落实电梯安全管理责任;
　　(二)加强日常安全检查巡查,按照规定进行安全评估,发现隐患及时整改;
　　(三)按照规定配备电梯管理人员和作业人员,在电梯运行期间安全管理人员持证在岗;
　　(四)确认维护保养记录,监督维护保养质量;
　　(五)设立紧急报警装置并保持其有效联络;电梯发生事故时,按照应急救援预案组织应急救援、排险和抢救,保护事故现场,并立即报告事故所在地的特种设备安全监督管理部门和其他有关部门;
　　(六)在电梯显著位置张贴安全注意事项、使用登记标志、应急救援电话、电梯安全责任的投保信息;
　　(七)电梯轿厢装修或者张贴、悬挂广告,应当符合电梯安全技术规范及相关标准,不得影响电梯安全运行;
　　(八)对运载建筑材料、建筑垃圾以及易造成电梯损坏的大型家具、家用电器等物品的,采取有效的安全防护措施或者安排人员进行现场管理;
　　(九)电梯停用的,应当及时公示停用原因;
　　(十)法律、法规、规章及安全技术规范规定的其他安全管理义务。
　　第十三条 电梯使用单位应当安装电梯安全运行监控设备,并与市特种设备安全监督管理部门的质量安全监管平台连接,保持其有效运行。
　　第十四条 电梯日常管理、改造、修理、维护保养、检验检测、安全评估、更新等所需的费用,由电梯所有权人承担,电梯所有权人与电梯使用单位有约定的,从其约定。
　　第十五条 住宅小区电梯需要改造、修理、更新的,电梯使用单位和业主委员会应当及时组织落实,业主应当履行资金筹集义务。所需资金按照下列方式筹集:
　　(一)已建立住宅专项维修资金的,按照规定在住宅专项维修资金中列支;
　　(二)未建立住宅专项维修资金或者住宅专项维修资金余额不足的,业主对费用承担有约定的,按照约定承担;没有约定或者约定不明确的,乡镇人民政府、街道办事处应当协助组织业主筹集落实资金。
　　第十六条 乘客应当按照安全注意事项和电梯管理要求乘用电梯,不得有下列行为:
　　(一)乘坐明示处于非正常状态的电梯;
　　(二)在超过额定载重量时乘坐电梯;
　　(三)携带自行车(含电动自行车,已折叠的自行车除外)乘坐电梯;
　　(四)违反电梯安全警示标志操作电梯;
　　(五)采用扒撬等非正常手段开启电梯层门、轿门;
　　(六)拆除、破坏电梯的安全注意事项、使用标志、应急救援电话、电梯安全责任投保信息、报警装置、安全部件及其他附属设施;
　　(七)其他危及电梯安全运行和他人乘坐安全的行为。
　　监护人应当履行监护义务,教育、监督被监护人安全、文明乘用电梯。
　　第三章 维护保养
　　第十七条 电梯使用单位应当委托具有相应资质的电梯维护保养单位实施电梯的维护保养。
　　电梯维护保养单位应当在其资质范围内从事电梯维护保养活动,不得分包、转包维护保养业务。
　　第十八条 电梯维护保养单位应当履行下列义务:
　　(一)按照电梯安全技术规范、标准和使用维护保养说明的要求,制定安全管理制度,开展维护保养工作;
　　(二)制定电梯维护保养计划,并将计划告知电梯使用单位,如实填写维护保养和故障维修记录;
　　(三)设立值班电话,确保及时实施应急救援;
　　(四)对维护保养人员进行安全教育和技能培训;
　　(五)建立电梯维护保养安全技术档案并至少保存4年;维护保养档案包括:维护保养合同、维护保养计划、维护保养记录、维修记录、年度自检记录、检验检测机构年检报告等;
　　(六)自行检查应当按照国家技术规范有关要求进行,并向电梯使用单位出具电梯自检报告;
(七)更换电梯零部件应当满足设计、使用要求,具有产品质量合格证书,安全部件应当具有合格的型式试验报告;
(八)法律、法规、规章及安全技术规范规定的其他义务。
　　第十九条 电梯维护保养单位发现有下列情形之一的,应当书面通知电梯使用单位暂停使用电梯,配合电梯使用单位采取有效的安全措施,并向市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门报告:
　　(一)使用未依法办理使用登记的电梯;
　　(二)使用未经检验或者检验不合格电梯;
　　(三)使用存在事故隐患或者已经报停、报废的电梯;
　　(四)违规进行电梯改造、修理;
　　(五)其他严重危及电梯使用安全的行为。
　　第四章 检验检测与安全评估
　　第二十条 从事电梯检验检测活动的检验检测机构及其从业人员应当依法取得相应资质,按照有关标准和规范开展检验检测工作,客观、及时出具报告,对检验检测结果和鉴定结论负责。
　　异地检验检测机构在本地从事电梯检验检测活动的,应当按照有关规定向特种设备安全监督管理部门告知信息。
　　第二十一条 检验检测机构从事电梯检验检测活动应当遵守下列规定:
　　(一)在电梯安装、修理、改造等施工单位或者电梯维护保养单位自检合格的基础上进行检验检测;
　　(二)收到申请材料后应当按照有关规定及时进行检验检测;
　　(三)检验检测结果应当与市特种设备安全监督管理部门实现数据共享;
　　(四)按照有关标准、规范,核查电梯使用单位落实电梯使用安全管理责任的情况。
　　第二十二条 有下列情形之一的,电梯使用单位应当委托具有相应资质的机构进行电梯安全评估,并按照评估意见确定继续使用电梯或者对电梯进行改造、修理、更新:
　　(一)电梯故障频率较高、影响正常使用的;
　　(二)电梯曾遭遇水浸、火灾、雷击、地震等灾害影响的;
　　(三)电梯达到设计使用年限或者次数的;
　　(四)其他需要进行安全评估的。
　　电梯经安全评估后,电梯使用单位应当及时将评估意见张贴在电梯轿厢内或者出入口处的显著位置。
　　第五章 监督管理
　　第二十三条 市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门应当制定年度监督检查计划,报同级人民政府后组织实施。
　　市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门应当对公众聚集场所或者故障频率较高的电梯使用单位管理情况、维护保养质量、检验检测结果、鉴定结论等事项实施重点监督抽查,并向社会公布抽查结果。
　　第二十四条 市特种设备安全监督管理部门应当建立质量安全监管平台,加强电梯安全使用、维护保养、检验检测、安全评估的管理与服务。
　　第二十五条 本市建立电梯安全应急救援处置体系,组建以电梯维护保养单位为站点的电梯应急救援网络,公布救援电话和站点分布情况。
　　第二十六条 市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门和其他有关行政主管部门应当建立电梯安全投诉举报制度,公布投诉举报电话。
　　单位和个人发现电梯安全违法行为或者电梯存在事故隐患的,有权向特种设备安全监督管理部门及其他有关部门投诉举报。
　　接到投诉举报的部门应当依法调查处理,并将处理结果告知投诉人或者举报人。
　　第六章 法律责任
　　第二十七条 违反本办法规定的行为,法律、法规、规章已有处罚规定的,从其规定。
　　第二十八条 电梯使用单位违反本办法规定,有下列行为之一的,由市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门责令限期改正,逾期未改正的,处以5000元以上2万元以下罚款:
　　(一)电梯运行期间,相关电梯安全管理人员未在岗的;
　　(二)对运载建筑材料、建筑垃圾以及易造成电梯损坏的大型家具、家用电器等物品的,未采取有效的安全防护措施或者未安排人员进行现场管理的;
　　(三)电梯停用,未公示停用原因的。
　　第二十九条 电梯使用单位违反本办法规定,有下列行为之一的,由市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门责令改正,处以1万元以上3万元以下罚款:
　　(一)未对维修保养记录进行确认的;
　　(二)未在电梯显著位置张贴应急救援电话的;
　　(三)电梯轿厢装修或者张贴、悬挂广告不符合电梯安全技术规范及相关标准规定,影响电梯安全运行的;
　　(四)未安装电梯安全运行监控设备,或者未保持其有效运行的。
　　第三十条 电梯使用单位未按照本办法第二十二条第一款规定进行电梯安全评估,或者未按照评估意见对电梯进行改造、修理、更新的,由市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门责令限期改正,逾期未改正的,处以1万元以上5万元以下罚款。
　　第三十一条 电梯维护保养单位违反本办法第十八条规定的,由市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门责令改正,处以1万元以上10万元以下罚款。
　　第三十二条 市、县(市、区)特种设备安全监督管理部门和其他有关行政主管部门及其工作人员有下列行为之一的,由监察部门或者有管理权限的机关对直接负责的主管人员和其他直接责任人员依法给予行政处分:
　　(一)未按规定实施监督检查的;
　　(二)发现违反本办法规定的电梯使用安全违法行为不依法查处的;
(三)在电梯安全事故救援中存在重大过失,造成严重后果的;
(四)接到投诉举报不依法调查处理的;
　　(五)其他滥用职权、玩忽职守、徇私舞弊的行为。
　　第七章 附 则
　　第三十三条 在非公共场所安装且仅供单一家庭使用的电梯,不适用本办法;改作公共使用的,适用本办法。
　　第三十四条 本办法所称开发区管委会,是指郑州航空港经济综合实验区、郑州高新技术产业开发区、郑州经济技术开发区、郑东新区的管理委员会。
　　本办法所称公众聚集场所是指学校、幼儿园、医院、商场、公共娱乐场所、体育场馆、展览馆、车站、机场、公园、景区等人员密集的场所。
第三十五条 本办法自2017年1月1日起施行。
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郑州市既有住宅加装电梯财政补贴申领办法
郑房〔2020〕111号

为规范我市既有住宅加装电梯财政补贴资金管理，提高财政资金使用效率，为人民群众实施加装电梯提供便利，根据《郑州市人民政府关于既有住宅加装电梯工作的实施意见》（郑政文〔2018〕208号）文件精神，制定我市既有住宅加装电梯财政补贴申领办法。
一、补贴原则
财政补贴资金遵循“事后申领、一次性拨付”的原则。
二、适用范围
（一）对市内五区建成投入使用、具有合法权属证明、未设置电梯的地面四层及以上非单一产权既有住宅，2018年12月17日以后加装的电梯，且按照要求履行联合审查、联合验收等相关手续的，可申请财政补贴。
（二）申请财政补贴的申请人为加装电梯所有业主同意委托1名业主或原产权单位、原建设单位、电梯安装企业、物业服务企业、代建单位等，申请人提供单一账户作为财政补贴接收账户。
三、补贴标准
财政补贴标准按照既有住宅加装电梯相关的工程设计、施工图审查、工程施工、工程监理、管线迁改、电梯购置及安装等总费用的25%（市、区财政各承担补贴的50%），且最高不超过15万元/台予以补贴。有条件的区，可以根据实际情况加大区级财政补贴力度。
四、申领程序
（一）由既有住宅加装电梯申请人出资实施的加装电梯项目按以下程序申请财政补贴：
1．既有住宅加装电梯申请人在办理完使用登记，并取得使用登记证书后，向区住房保障部门提出财政补贴申请，并提交以下材料：
（1）《郑州市既有住宅加装电梯财政补贴申请表》（附件1）；
（2）《特种设备使用登记证》原件及复印件；
（3）既有住宅加装电梯相关付款凭证原件及复印件；
（4）区住房保障部门要求提供的其他资料。
2．各区住房保障部门将满足本办法适用范围的既有住宅加装电梯项目财政补贴申请材料报送区财政局（或各区确定的其他部门）审核，确定财政补贴额度。
3．各区住房保障部门于每年4月30日、6月30日、9月30日前分三批汇总辖区内审核通过的财政补贴申请情况，根据市、区两级财政补贴分摊比例，填写《＿＿＿＿区既有住宅加装电梯申请市级财政补贴项目汇总表》（附件2），报送至市住房保障局。
4．市住房保障局负责汇总市内五区报送的市级既有住宅加装电梯财政补贴金额，填写《＿＿＿＿年度郑州市既有住宅加装电梯申请市级财政补贴项目汇总表》（附件3），将汇总金额以文件形式报送至市财政局，市财政局将市级财政补贴资金及时下达各区财政局。
5．各区将市、区级财政补贴资金汇入既有住宅加装电梯申请人共同确认的账户中。
（二）对于采用“企业投资、受益业主付费”等社会资本参与方式实施加装电梯的，由社会资本方提交财政补贴申领材料，具体申领程序与由既有住宅加装电梯申请人出资实施的加装电梯项目申领程序相同；各区将下达的财政补贴资金汇入加装电梯申请人和社会资本方共同确认的账户中。
五、相关要求
（一）既有住宅加装电梯申请人（或社会资本方）应对申报材料的真实性、完整性负责。各区对符合申报程序规定的加装电梯项目，要及时审核，汇总上报。
（二）各区职能部门应按照职责分工，结合实际，制定区级财政补贴办法，加强对财政补贴资金的管理。
（三）市住房保障局会同市财政局等有关部门对各区既有住宅加装电梯项目财政补贴申领和发放情况进行抽查，抽查数量不低于项目总数的5%。
（四）对提供虚假材料、恶意串通等骗取财政补贴的违法行为，依照《财政违法行为处罚处分条例》等有关国家规定进行处理，并按规定收回资金。
各开发区管委会，各区县（市）政府可参考本办法自行制定本辖区内既有住宅加装电梯财政补贴办法。以往既有住宅加装电梯财政补贴申领办法与本办法不一致的，以本办法为准。

附件：1．郑州市既有住宅加装电梯财政补贴申请表
2．XX区既有住宅加装电梯申请市级财政补贴项目汇总表
3．XX年度郑州市既有住宅加装电梯申请市级财政补贴项目汇总表

                              
2020年9月30 日                                                                                                                                                          




附件1
郑州市既有住宅加装电梯财政补贴申请表
	项目地址
	

	项目开工时间
	
	项目竣工时间
	

	加装电梯购置及施工安装等总费用
	
	申请财政
补贴金额
	

	联系人姓名
（委托办理人）
	联系电话

	
	

	申请人共同确认的财政补贴拨付账户
	

	工程进度
	


     （施工单位盖章）
年   月   日

	申请人意见
	

（签字或盖章）
年   月   日

	区住房保障部门意见
	

（签字或盖章）
年   月   日

	区财政局（或各区确定的其他部门）
意见
	


（签字或盖章）
年   月   日


注：各区可根据实际情况在此表基础上进行调整。

1

附件2
        区既有住宅加装电梯申请市级财政补贴项目汇总表
（盖章）     年   月   日   
	序号
	项目名称
	项目地址
	工程
竣工时间
	工程总造价（万元）
	财政补贴
总金额
（万元）
	市级财政补贴金额（万元）
	区级财政补贴金额（万元）
	申请人共同确认的财政补贴账户

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合  计
	
	
	
	
	



附件3
    年度郑州市既有住宅加装电梯申请市级财政补贴项目汇总表
（盖章）     年   月   日   
	序号
	行政区划
	项目名称
	项目地址
	工程总造价（万元）
	财政补贴
总金额
（万元）
	市级财政补贴金额（万元）
	区财政补贴金额
（万元）
	申请人共同确认的财政补贴账户

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合  计
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郑州为什么要开展既有住宅加装电梯？
答：一是适应老龄化社会的需要。截至2021年，全市户籍人口911.5万人，60周岁及以上户籍老年人149.18万人，占人口总数的16.37%，呈现出人口基数大、空巢老人多、高龄化趋势明显等特点，应对人口老龄化已经成为摆在我们面前的一个现实问题。通过加装电梯，为老年人上下楼提供便利，是提升老年人幸福感和获得感，解决其出行不便的现实需求。二是改善居住环境的需要。受时代条件制约，我市很多楼房在建设时缺少安装电梯的条件，开展既有住宅加装电梯工作是进一步完善住宅使用功能、提高居住质量、提升城市宜居水平的必然要求。三是回应群众民生诉求的需要。随着经济社会的发展，人民生活水平的提高，人民群众对于既有住宅加装电梯的需求不断增加，呼声日益强烈，开展既有住宅加装电梯工作是市政府积极回应民生诉求，实现人民群众对美好生活向往的重要举措。四是拉动我市经济发展的需要。既有住宅加装电梯工作，涉及全市电梯加装企业、建筑施工企业、设计、监理和检验检测单位等数百家，创造就业岗位数千个。每年加装的电梯惠及全市近4000户15000人，产生社会经济效益约1.5亿元，极大地拉动了我市经济社会的发展。五是规范我市加梯工作的需要。针对政策出台前我市既有住宅加装电梯中暴露的诸多问题，为有效解决加装电梯工作中的乱象，规范加梯工作秩序，确保加装电梯在平稳、和谐、安全的基础上顺利开展，我市出台了既有住宅加装电梯工作的《实施意见》。
哪些既有住宅可以申请加装电梯？
答：《实施意见》适用范围明确，加装电梯的既有住宅应同时满足以下条件：（一）本市行政区域内国有建设用地上已建成投入使用；（二）具有合法权属证明；（三）未设置电梯的地面四层及以上具备加装条件的；（四）加装电梯在原产权建设红线范围内的。对于已列入房屋征收范围和改造计划的既有住宅，不适用本意见。
    加装电梯实施程序协议公示环节明确社区必须盖章的特殊条款所指业主是？
　　答：本单元申请加装电梯的所有业主。主要是指：一是房屋产权在申请人或配偶名下且同意加装电梯的本单元业主；二是房屋产权是单位产权（单一产权），房屋使用人在本单元长期居住且同意加装电梯，单位可以证明的。个人名下无房产但与直系亲属长期共同居住生活的业主不包括。
业主加装电梯的第一步应该做什么？
答：我市既有住宅加装电梯以单元为单位进行，有加梯意向的业主应首先向所在街道办（乡镇）、社区了解加装电梯相关政策。《实施意见》明确，街道办（乡镇）、社区负责既有住宅加装电梯的政策宣传、动员指导、矛盾协调等工作，加梯申请人实施加装电梯过程中如遇到困难，可向小区所在街道办（乡镇）和社区寻求帮助，也可向各区县（市）加梯办咨询。确认自身所在单元是否符合加装电梯条件，经业主协商一致后，由既有住宅加装电梯申请人按照《实施意见》明确的实施程序开展加装电梯工作。
各区县（市）既有住宅加装电梯财政补贴标准是多少？
答：目前，郑州各区县（市）既有住宅加装电梯均可享受政府财政补贴，具体补贴标准为：登封市、经开区每部电梯最高补贴10万元；金水区、中原区、二七区、管城回族区、惠济区、郑东新区、高新区、荥阳市、上街区每部电梯最高补贴15万元；新郑市、巩义市、新密市、中牟县每部电梯补贴15万元。
我市老旧小区改造与既有住宅加装电梯的区别
答：我市出台的加梯政策针对的是既有住宅，从适用范围上比老旧小区改造的范围要大要广，加梯和旧改是平行进行的两项工作，两者的共同点：一是加梯大部分在要改造的老旧小区内；二是政府对加梯和旧改都给予财政资金支持；三是加梯和旧改都是重点民生工程，都是为百姓办实事、好事。两者的不同点：一是加梯所需资金大部分由申请加梯的业主自筹，政府给予一定的财政补贴，旧改所需资金，特别是基础类改造由政府重点支持，支持社会主体和业主积极参与出资；二是加梯是业主自愿行为，其决定权和主动权在申请加梯的业主，旧改采取的是政府引导推动，居民共同参与的方式；三是在实施主体上，负责加梯的公司由申请加梯的业主根据自身需求自行选择，政府不干涉，是一种市场行为，负责实施旧改的企业由政府通过招标方式选聘；四是旧改小区有房龄限制，加梯没有房龄限制，只要符合和具备加梯条件均可申请加装电梯。
既有住宅加装电梯相关手续必须由业主本人办理吗？
答：不需要。既有住宅加装电梯应由本单元同意加装电梯的所有业主作为申请人，负责组织协调意见统一、方案制定、协议签订、工程报建、设备采购、工程实施、维护管理等相关工作。加装电梯的所有业主也可书面委托1—3名业主或原产权单位、原建设单位、电梯安装企业、物业服务人、代建单位等作为实施主体代理上述工作。代理人应当与委托人签订委托协议，明确双方的权利和义务。
既有住宅加装电梯应该去哪里办理手续？
答：《实施意见》要求各区县（市）实行“一窗受理”。既有住宅加装电梯申请人只需按要求将加装电梯相关资料报送至其所在的各区县（市）加梯办或各区县（市）指定的受理点即可，具体可参考本手册《郑州市既有住宅加装电梯相关职能部门办公地址及咨询电话》，上门或电话咨询加装电梯相关事宜。
如何保证既有住宅加装的电梯和房屋的安全性？
答：为保证加装电梯施工、使用过程的安全，既有住宅加装电梯申请人应委托具有相应资质的单位进行设计、施工、监理。必要时需进行地质勘察、建筑结构安全性鉴定。既有住宅加装电梯应符合《中华人民共和国特种设备安全法》以及相关标准和安全技术规范的要求，由具有相应资质的单位制造、安装、修理和维护保养，安装前应将拟进行的电梯安装情况书面报告特种设备安全监督管理部门，投入使用前应经特种设备检验检测机构监督检验合格，取得检验合格报告后方可投入使用；未经监督检验合格的，不得投入使用，不得办理使用登记。
《实施意见》适用范围中合法权属证明指的是什么?
答：合法权属证明指的是房产证或不动产权证，主要包括单一产权和非单一产权，单一产权通常是指房屋产权为单位的产权，非单一产权通常是指房屋产权是个人的产权。两者均可加装电梯，其所走的加装电梯流程基本相同，唯一的区别是非单一产权（别墅除外）可以享受政府财政补贴，单一产权不能享受政府财政补贴。
《实施意见》中三分二以上和四分之三以上包不包括三分之二和四分之三？
答：《中华人民共和国民法典》第一千二百五十九条规定：民法所称的“以上”、“以下”、“以内”、“届满”，包括本数；所称的“不满”、“超过”、“以外”，不包括本数。
我市对既有住宅加装电梯的规划设计有何要求？
答：鉴于既有住宅加装电梯场地多样化和业主诉求个性化特点突出的实际，《实施意见》并未对既有住宅加装电梯的规划设计等进行硬性规定，但应遵循以下要求：鼓励采用装配式钢结构设计方案，相关技术标准、规范应执行《河南省既有居住建筑加装电梯技术标准》（DBJ41/T207-2018）。既有住宅加装电梯后的建筑立面应与原住宅立面整体风格协调统一；加装电梯应尽量减少占用现状绿化带及道路，减少对相邻业主通风、采光、日照、通行等产生不利影响；加装电梯应严格控制候梯厅及入户连廊等面积，电梯高度不宜超过既有建筑高度2米；不得擅自增加、增设与加装电梯无关的建筑面积，对违反相关要求的，由城管等执法部门按照有关规定进行处罚。加装电梯申请人应在不违反《实施意见》要求的前提下，根据场地特点，在协商一致的基础上对加装电梯进行合理的规划设计。
既有住宅加装电梯影响房屋结构安全吗？
答：既有住宅加装电梯一般不会影响房屋结构安全。对加装电梯需要改动既有住宅结构、增加荷载或削弱房屋整体性的，设计方案对改动部位和改动内容应予以明确，并提出针对性加固补强措施，不得降低既有住宅原有设计标准。
既有住宅加装电梯如何申领财政补贴？
答：既有住宅加装电梯申请人可在办理完使用登记，并取得使用登记证书后，向所在区县（市）住房保障部门提出财政补贴申请，具体申领程序及要求：市内五区按照《郑州市既有住宅加装电梯财政补贴申领办法》（郑房〔2020〕111号）执行，其它各区县（市）按照本辖区《既有住宅加装电梯财政补贴申领办法》执行。
市内五区加装电梯财政补贴标准从什么时间开始执行？
答：对市内五区2018年12月17日以后申请加装的电梯，且按要求履行联合审查、联合验收等相关手续的，按照加装电梯购置及施工安装等总费用的25%（市、区财政各承担补贴的50%），且最高不超过15万元/台予以补贴。财政补贴部分不计入固定资产。别墅、单一产权既有住宅加装的电梯不享受财政补贴。
既有住宅加装电梯要经过哪些审查和验收？
答：为最大程度缩短审查周期，在制定加梯政策过程中，我市始终秉承“便民、利民、为民”理念，建立了加装电梯联合审查和联合验收制度。“两个联合”：由区县（市）住房保障部门邀请省级专家（专家评审费由各区县（市）加梯办根据辖区实际情况灵活确定）和召集辖区相关部门单位以及管线单位进行联合审查，并出具《联合审查会议纪要》和《加梯项目联审通过通知单》。工程竣工后，申请人应组织设计、施工、监理单位和电梯企业等对加梯工程进行竣工验收，各区县（市）住房保障部门应同时组织辖区资源规划、市场监管、城建等单位参加并出具联合验收意见。
既有住宅加装的电梯投入使用后如何管理？
答：既有住宅加装电梯所有权人为电梯使用单位，负责加装电梯的日常使用和运行管理，有物业服务人的小区，也可委托物业服务人具体实施。电梯后期维护管理由加梯申请人自行协商确定，并在加梯协议中予以明确，包括加装电梯投入使用后运行维修费用分担方案、电梯运行维护保养委托方案等。电梯加装后的使用、维护保养、检验检测、安全评估及相关监督管理应严格按照《郑州市电梯使用安全管理办法》的相关规定执行。
既有住宅加装电梯过程中出现纠纷如何解决？
答：加装电梯过程中存在异议的，业主应当通过合理合法的途径表达诉求。因加梯发生纠纷的，由业主间自行协商解决；协商不成的，街道办（乡镇）、社区、业委会、物业服务人等应组织调解；业主向基层人民调解组织请求调解的，基层人民调解组织应依法组织调解；涉及政府职能部门业务的，相关职能部门应予以技术解释或指导，促使相关业主在平等协商基础上自愿达成调解协议；协商或调解不成的，当事人可依法向人民法院起诉，依照法院判决执行。业主认为因加装电梯侵犯其民事权益而提出经济赔偿等要求的，由业主之间协商解决，补偿金额从筹集资金中支出。原则上，第一层每户补偿金额不宜超过加装电梯总费用的3%,第二层每户补偿金额为第一层补偿金额的一半。对反对业主的合理补偿要求，加梯业主要给予充分考虑，不得以加梯项目符合相关规定且严格按程序实施而无视反对业主诉求，不给任何补偿而强行推进，从而激化矛盾，影响社会安全稳定。
阻挠破坏已通过联审并依法办理施工手续加梯项目的如何处理？
答：对已经依法办理相关施工手续的既有住宅加装电梯工程，相关业主应当提供必要的施工便利，不得阻挠、扰乱、破坏施工。阻挠、扰乱、破坏既有住宅加装电梯项目施工构成违反治安管理行为的，由辖区公安机关依照《中华人民共和国治安管理处罚法》的有关规定予以处理。
加装电梯投入使用后新来住户如何使用电梯？
答：既有住宅加装电梯前期签订协议中的运行维修费用（检验检测、电费、保养、维修、更新、管理、保险等费用）分担方案、电梯运行维护保养委托方案等内容对新来住户有同等约束效力。如房屋出租给他人使用的，业主和租户应在租房协议中就电梯运营维修费用和相关责任等做出约定；如因转让、继承或者受遗赠等取得加装电梯住宅所有权的，转让人、继承人或者受遗赠人应当书面通知本单元其他业主，由住宅受让人承继电梯项目协议书约定的权利和义务。
既有住宅加装的电梯能否登记注册到个人名下？
　　答：既有住宅加装的电梯产权归全体出资参与加装电梯的业主共有，是出资业主的共有财产和固定资产，不再进行不动产登记，不存在注册到个人名下的问题。其后期如何管理由全体加梯出资业主协商确定，可单独签定一份协议，也可在加装电梯项目协议中明确。
对不符合加梯政策，又有加梯要求的业主，提出不要政府补贴，自愿自费加梯，加梯后是否还能申请财政补贴？
　　答：《郑州市既有住宅加装电梯财政补贴申领办法》适用范围已经明确：按照要求履行联合审查、联合验收等相关手续的加装电梯项目方可申请政府财政补贴。凡不经过联合审查、联合验收，取得《联合审查会议纪要》和联合验收意见的加装电梯项目一律不得申领政府财政补贴。
电梯加装企业登记需提供哪些资质材料？
　　答：电梯加装企业到各区县（市）加梯办登记时一般需提供《营业执照》、《建筑工程施工总承包资质》及《安全生产许可证》、《特种设备制造许可证》、《特种设备安装改造维修许可证》、《建筑幕墙工程专业承包资质》、《钢结构工程专业承包资质》等相关材料，经工作人员审验合格后方可登记。有的电梯安装企业只有《营业执照》、《特种设备安装改造维修许可证》，但如有长期合作的建设施工企业能提供《建筑工程施工总承包资质》及《安全生产许可证》、《建筑幕墙工程专业承包资质》、《钢结构工程专业承包资质》等资质组成联合体，同时提供电梯生产厂家的《特种设备制造许可证》及电梯生产厂家专项授权书也可。
既有住宅加装电梯目前主要有哪些类型？
　　答：既有住宅加装电梯目前主要有平层入户和半层入户两种类型。平层入户就是出了电梯门“直抵家门”，这种设计让加梯业主“一步到位”，工程造价稍高，施工周期稍长，技术要求较高。半层入户，即市民乘坐电梯还需上下半层楼梯，出了电梯门还要再走几级台阶才能到家，这种设计工程造价稍低，施工周期稍短，技术要求相对较低。
[bookmark: _Toc2235753]加装电梯能不能未批先建，或者边建边走手续？
　　答：不能。如遇到加梯企业未批先建或边建边走手续，各街道办（乡镇）或社区应立即上报辖区城管、市场监管、城建等相关职能部门，由街道办（乡镇）、社区、物业服务人等配合制止工程施工，视情节轻重给予相应的处罚，直至办理好相关手续后方可施工。情节特别严重的，郑州市加梯办、各区县（市）加梯办可直接取消加梯企业参与既有住宅加装电梯的权利，并将其列入加梯“黑名单”，不得在区县（市）或全市范围内从事与既有住宅加装电梯相关的业务。
　  加装电梯的既有住宅需不需要安全鉴定，什么情况下必须进行房屋安全鉴定？
　　答：加装电梯的住宅需不需要安全鉴定由加梯业主自行决定，费用也由全体加梯业主承担。《郑州市房屋使用安全管理条例》第十九条规定有下列情形之一，危及公共安全的，房屋使用安全责任人应当委托进行房屋安全鉴定:
　　(一)房屋地基基础、墙体或者其他承重构件出现明显下沉、裂缝、变形、腐蚀等情形;
(二)因自然灾害或者火灾、爆炸等事故造成房屋出现裂缝、变形、不均匀沉降等情形;
（三）房屋达到设计使用年限存在安全隐患仍需继续使用的；
（四）学校、医院、体育场馆等人员密集的公共建筑，不符合相关标准和规范且存在重大房屋安全隐患的;
　　(五)其他可能影响房屋安全需要鉴定的情形。
　  施工前，质量安全监督、施工监督需办理哪些手续？不得擅自增加、增设与加梯无关的建筑面积，有无面积要求的具体限制？
　　答：联合审查结束后，加梯申请人应积极配合电梯企业和建设施工单位依据《联合审查会议纪要》到建设工程质量安全监督部门和特种设备安全监督管理部门依法办理《建设工程安全施工措施审查备案表》、《工程质量监督登记备案表》和《特种设备安装告知书》。目前郑州市既有住宅加装电梯《实施意见》没有面积要求的具体限制，但以不危害加梯房屋安全，不影响邻里生活为限。
　　业主签订协议时，能否加上补贴在业主共认的账户用于电梯以后的维保，专款专用解决后期维保费用筹集难问题？
　　答：财政补贴是否专款专用于电梯后期维护保养是加梯业主自己的事，加梯业主可以自行协商解决，政府部门不予干预。如协商成功所有加梯业主同意，可在加梯协议中明确或另签一份协议将财政补贴费用用于电梯后期维修保养。
　　不申请财政补贴的既有住宅加梯项目要不要参加联合审查会，需不需要办理相关施工手续，如需要需办理什么手续？
　　答：所有既有住宅加装电梯项目均要上会参加联合审查，且需要办理相关施工手续。由加梯业主和加梯企业依据《联合审查会议纪要》到建设工程质量安全监督部门和特种设备安全监督管理部门依法办理《建设工程安全施工措施审查备案表》、《工程质量监督登记备案表》和《特种设备安装告知书》。且电梯企业和建设施工企业必须具备制造安装、维护保养、工程建设等所需要的各种资质和证书。
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郑州市既有住宅加装电梯相关职能部门办公地址及咨询电话
	行政区域
	责任部门
	办公地址
	咨询电话

	郑州市
	郑州市住房保障和房地产管理局
	郑东新区商务外环路28号联合置业大厦910室 
	67889710

	郑州市
	郑州住房公积金管理中心
	中原区百花路46号附8号
	12329

	郑州市
	郑州市物业事务管理中心
	郑东新区商务外环路28号联合置业大厦6楼
	67889628

	金水区
	金水区住房保障服务中心  
	金水区同乐路
9号
	63919986

	中原区
	中原区住房保障中心
	中原区中原中路167号7号楼
	67662289

	管城区
	管城回族区保障性住房服务中心
	管城回族区商城路2号
	66229528

	二七区
	二七区房屋管理
事务中心
	二七区沁河路
74号
	66680772

	惠济区
	惠济区保障性住房服务中心
	惠济区开元路
8号
	63639949

	郑东新区
	郑州市住房保障和房地产管理局郑东服务中心
	郑东新区黄河南路108号806室
	67880529

	行政区域
	责任部门
	办公地址
	咨询电话

	巩义市
	巩义市住房保障
和房产事务中心
	巩义市政通路102号6楼
	64566008

	新郑市
	新郑市住房保障
和房地产服务中心
	新郑市中华路与中兴路交叉口西南角政通大厦526室
	60880908

	经开区
	经济技术开发区建设局
	经开区第八大街中心广场南路经开区管理委员会东配楼2228室
	61772351

	高新区
	高新区国土规划住建局
	高新区金梭路45号西城科技大厦301室
	67989065

	上街区
	上街区住房保障和
房产服务中心
	上街区中心路26号402室
	68000060

	荥阳市
	荥阳市住房保障和房地产服务中心
	荥阳市繁荣路003号
	60259176

	登封市
	登封市住房和城乡建设局
	登封市守敬路北段东侧
	67318789

	新密市
	新密市住房保障和房地产服务中心
	新密市文化街
26号
	56176233

	中牟县
	中牟县住房保障和房地产服务中心
	中牟县房产大厦1317室
	62136620


郑州市既有住宅加装电梯
各楼层出资参考系数及计算案例
（仅供参考）

借鉴上海、广州、厦门、南京、杭州等地在既有住宅加装电梯出资参考系数方面的经验，结合我市实际，提出我市既有住宅加装电梯出资参考系数供加装电梯申请人参考。具体分摊金额可由加梯申请人自行协商确定。
一、外地市既有住宅加装电梯各楼层出资参考系数
上海、广州、厦门、南京、杭州各楼层出资参考系数见表1。
表1 外地市既有住宅加装电梯各楼层出资参考系数表
	       楼层
   
城市   系数
	1层
	2层
	3层
	4层
	5层
	6层

	上海
	-0.8
	-0.4
	1.0
	1.2
	1.4
	1.6

	广州
	0.0
	0.5
	1.0
	1.1
	1.2
	1.3

	厦门
	-0.8
	-0.4
	1.0
	1.1
	1.2
	1.3

	南京
	0.0
	0.0
	1.0
	1.3
	1.6
	1.9

	杭州
	0.0
	0.0
	1.0
	1.8
	2.8
	3.4


二、郑州市既有住宅加装电梯各楼层出资参考系数
在参考外地市既有住宅加装电梯各楼层出资参考系数的基础上，结合我市实际，分二层出资和二层不出资两种情况，提出郑州市既有住宅加装电梯各楼层出资参考系数见表2。
表2 郑州市既有住宅加装电梯各楼层出资参考系数表
	       楼层
   
城市   系数
	1层
	2层
	3层
	4层
	5层

	郑州（建议1）
	0.0
	0.0
	1.0
	1.2
	1.4

	郑州（建议2）
	0.0
	0.5
	1.0
	1.2
	1.4


注：郑州（建议1）表示电梯在第二层不停靠；郑州（建议2）表示电梯在第二层停靠。
三、参考计算公式
基准层（第三层）承担金额=总价÷每层出资系数之和
本层承担金额=基准层承担金额×本层出资系数
每户出资金额=本层承担金额×（该户面积÷本层面积）
四、参考案例
1．假定既有住宅加装电梯总价为50万；
2．假定每层两户，共计面积200㎡（其中01室面积80㎡、02室面积120㎡）；
3．各户参考出资情况见表3、表4。
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[bookmark: _Toc28177458]表3 加装电梯（六层）参考出资计算表（电梯在第二层停靠）
单位：万元
	楼层
	系数
	每层所需费用总价
	每层政府
补贴费用
	01室
	02室

	
	
	
	
	分摊金额
	出资
金额
	补贴金额
	分摊金额
	出资
金额
	补贴金额

	2
	0.5
	8.77×0.5=4.39
	

	

	1.32
	

	

	1.97
	


	3
	1.0
	

	

	

	2.63
	

	

	3.95
	


	4
	1.2
	8.77×1.2=10.53
	

	

	3.16
	

	

	4.74
	


	5
	1.4
	8.77×1.4=12.28
	

	

	3.68
	

	

	5.53
	


	6
	1.6
	8.77×1.6=14.03
	

	

	4.21
	

	

	6.31
	


	合计
	5.7
	50
	12.5
	--
	--
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表4 加装电梯（六层）参考出资计算表（电梯在第二层不停靠）
                                                                  单位：万元
	楼层
	系数
	每层所需费用总价
	每层政府
补贴费用
	01室
	02室

	
	
	
	
	分摊金额
	出资
金额
	补贴金额
	分摊金额
	出资
金额
	补贴金额

	3
	1.0
	

	

	

	2.89
	

	

	4.32
	


	4
	1.2
	9.62×1.2=11.53
	

	

	3.46
	

	

	5.19
	


	5
	1.4
	9.62×1.4=13.46
	

	

	4.04
	

	

	6.06
	


	6
	1.6
	9.62×1.6=15.39
	

	

	4.62
	

	

	6.92
	


	合计
	5.2
	50
	12.5
	--
	--
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              （仅供参考）

为给全市需要了解既有住宅加装电梯相关信息的加梯业主提供便利，我们在自愿报名的基础上，建立了该名录。加梯申请人可从该名录中选择相关企业，也可在协商一致的基础上，在本名录以外选择具有相应资质的企业实施加梯。（注：本排名不分先后，仅供业主加梯时参考。）
一、电梯设备采购及安装企业
	序号
	单位名称
	负责人
	联系方式

	1
	河南虏克智能加装电梯有限公司
	石博文
	18937111433

	2
	郑州进步电梯有限公司
	范亚龙
	18838103597

	3
	河南西奥电梯城市更新有限公司
	王一品
	15324927858

	4
	河南海方电梯有限公司
	王新菊
	13838116577

	5
	河南省欧瑞电梯有限公司
	王再军
	18848888884

	6
	河南圣方元实业有限公司
	阎  可
	17839090001

	7
	河南恒驰机电设备有限公司
	马振勇
李建平
	15638561688
18603811262

	8
	河南天和电梯有限公司
	袁  琳
	15890071076

	9
	郑州加装电梯有限公司
	杨  涛
	15136066668

	10
	河南君泰电梯有限公司
	孔海涛
	13323827778

	11
	郑州博德实业有限公司
	陈利娟
	18039507799

	12
	河南禾木机电设备有限公司
	张俊丰
	18595770888

	13
	河南万嘉工程管理有限公司
	王鸿帅
	13592521729

	14
	浙江威特电梯有限公司
	陆  优
王二伟 
	18638711212
15137513060

	15
	南阳中原智能电梯有限公司
	王  娟
	18637670200

	16
	中铁建设集团北京中铁电梯工程有限公司
	郭宗运
	13014685888

	17
	河南安信楼宇设备有限公司
	杨东晓
	13693713030

	18
	郑州富元电梯工程有限公司 
	张万强
	18237133313

	19
	四川贝梯机电工程有限公司郑州分公司
	李志恒
李  冰
	15333863182
13273027107

	20
	河南永菱电梯有限公司
	潘向阳
	18530083004

	21
	中建国厦集团股份有限公司
	刘  刚
	18614981793

	22
	浙江中都国脉电梯有限公司
	乔现禹
	13333859606

	23
	康力电梯股份有限公司河南分公司
	郑  平
	13511611536

	24
	蒂升电梯（中国）有限公司郑州分公司
	景  华
	18871886658

	25
	巨人通力电梯有限公司河南分公司
	桑新帅
	13700865606

	26
	杭州雷曼电梯有限公司
	刘进峰
	13583399092

	27
	河南科恩机电工程有限公司
	赵显峰
	18638123680

	28
	江苏西德电梯有限公司
	陈亚军
	17530113888

	29
	河南德远电梯有限公司
	谭东晓
	13137055278

	30
	广州奥菱电梯有限公司
	王艺菲
	19949139951

	31
	河南国骐工程管理有限公司 
	傅邦稳
	15225094148

	32
	郑州通快电梯有限公司
	吴建伟
	18695871555

	33
	河南天基电梯有限公司
	吴  垒
	18695905775

	34
	河南金来机电设备有限公司
	甄建义
	17729756999

	35
	河南帝奥电梯有限公司
	尚可永
	13592466099

	36
	山东博尔特电梯有限公司
	乔建新
	17760783344

	37
	虏克电梯有限公司
	申营昌
	13633713650

	38
	河南巨通机电设备有限公司
	蒋柯民
	13676991010

	39
	通力电梯有限公司郑州分公司
	王智杰
	17744738141

	40
	河南西子孚信机电设备有限公司
	王新法
	15290865608

	41
	河南中特机电设备销售有限公司
	郁瑞红
	13213204661

	42
	河南依诺电梯工程有限公司
	田永军
	13937125947

	43
	河南富佳恩科电梯有限公司
	李渊博
	13653818192

	44
	北京升华电梯集团有限公司
	丁德平
	13937182590

	45
	河南新峰电梯有限公司
	陈  圣
	13783719982

	46
	河南合众电梯有限公司
	李亚克
	13323710567

	47
	巨立电梯股份有限公司
	张  恒
	13526587959

	48
	江南嘉捷城市更新（郑州）有限公司
	李鸿勋
	18939265118

	49
	广州广日电梯工业有限公司
	史黎峰
	13015529110

	50
	郑州众力电梯工程有限公司
	韩  钧
	13703715847

	51
	河南中瑞电梯有限公司
	薄蒙召
	17629350767

	52
	中都国脉电梯有限公司
	杨培新
	13503812075

	53
	河南乾安机电设备有限公司
	田  华
	15544169616

	54
	河南达达电梯有限公司
	闫献礼
	18638208760

	55
	中涛建设有限公司河南分公司
	范  东
	15039092000

	56
	河南平川电梯有限公司
	刘家伟
	13223083437

	57
	河南诚基电梯有限公司
	张凯龙
	18538219434

	58
	河南大德机电设备有限公司
	李  华
	13592506526

	59
	福建快科城建增设电梯股份有限公司
	刘  凯
	13203888875

	60
	河南协城电梯有限公司
	夏刚伟
	18637101920

	61
	河南省众永电梯有限公司
	赵义华
	13073789739

	62
	河南鹏飞电气设备有限公司
	董  超
	13523476580

	63
	河南省进伟电梯有限公司
	张进伟
	13027718688

	64
	河南鲁商电梯安装工程有限公司
	朱永峰
	13598832658

	65
	河南乐舒达市政工程有限公司
	李树刚
	15936203988

	66
	河南伟基电梯工程有限公司安装分公司
	魏献平
	13803895991

	67
	郑州中菱机电设备有限公司
	张国洋
	13526868965

	68
	河南乐通机电设备有限公司
	周  洪
	19937389666

	69
	河南钜润机电设备有限公司
	项  强
	15346579333

	70
	河南建硕机电设备有限公司
	宋建立
	13603712498

	71
	东芝电梯（中国）有限公司河南分公司
	董世涛
	18703810907

	72
	河南宇通实业有限公司
	周海峰 
	18638760000

	73
	杭州奥立达电梯有限公司
	麻建国
	18638145888

	74
	曼隆蒂森克虏伯电梯有限公司
	赫连
新宇
	18637133500

	75
	河南联奥电梯有限公司
	郭  钰
	13140183000

	76
	河南一步加装电梯技术咨询有限公司
	吴玉红
	15936276288

	77
	郑州市汇通电梯工程有限公司
	宋  磊
	13323857188

	78
	上海三菱电梯有限公司河南分公司
	侯朋辉
	18039556876

	79
	河南威格兰实业有限公司
	徐  涛
	13673368991

	80
	河南汇升电梯工程有限公司
	彭新国
	13937167885

	81
	怡达快速电梯有限公司
	徐学良
	13819206783

	82
	河南省三鑫机电设备有限公司
	南燕生
	18103711986

	83
	河南中标机电设备有限公司
	薛伟仁
	15515776986

	84
	苏州莱茵电梯股份有限公司
	安  丽
	18637194818

	85
	河南中力电梯有限公司
	姬文婷   
	13937182897

	86
	河南弘盛电梯销售有限公司
	张  辉
	18838283999

	87
	河南省诚万电梯有限公司 
	徐纪伟
	15538231967

	88
	郑州迈科特电梯有限公司
	付冬冬
	15838308157

	89
	富菱达电梯有限公司
	申建军
胡  珂
	15936276288
13526512105

	90
	河南必成电梯有限公司
	张亚萍
	15237120492

	91
	歌拉瑞电梯股份有限公司
	郭亚楠
	13673651026

	92
	郑州郑翔电梯工程有限公司
	王  博 
	13592511102

	93
	河南鑫润电梯有限公司
	赵建辉
	13903840786

	94
	河南伟步电梯有限公司
	张铁虎
	18637406057

	95
	河南汉力智能电梯工程有限公司
	张玉刚
	18539272815

	96
	西继迅达（许昌）电梯有限公司
	郭占亭
	18637493051

	97
	苏州富士精工电梯有限公司
	张宏涛
	13283763766

	98
	河南美佳电梯有限公司
	彭庆民
	18637190368

	99
	河南莱创机电设备有限公司
	张松伟
	15838136656

	100
	郑州市银达电梯有限公司
	李书岭
	18137111168

	101
	河南天辅电梯有限公司
	王朝莹
	13938495308

	102
	河南正乾顺环境科技有限公司
	刘利海
	18638561936

	103
	河南东驰智能科技有限公司
	汤东海
	18603719853

	104
	河南壹嘉机电设备有限公司
	张敬龙
	13938567621

	105
	河南众力机电工程有限公司
	潘向阳
	18530083004

	106
	河南天通电梯集团有限公司
	郑玉奎
	13703719719

	107
	河南昊阳机电设备安装有限公司
	刘  伟
	15515744444

	108
	郑州元龙机械设备有限公司
	刘家伟
	13223083437

	109
	科莱曼电梯（中国）有限公司
	张永林
	18838203884

	110
	中梯电梯工程服务（河南）有限公司
	程海峰
	13298323766

	111
	河南申通电梯工程有限公司
	罗宾章
	15649625556

	112
	英沃电梯有限公司
	王仲乾
	18838053113

	113
	河南省现代电梯有限公司
	闫海勤
	13838026671

	114
	郑州奥兴机电设备有限公司
	杨林峰
	18703696080

	115
	河南惠宅建筑科技有限公司
	盖晓东
	18237198555

	116
	河南爱梯机电设备有限公司
	杨金龙
	13603450699

	117
	河南贝鑫实业有限公司
	韩云鸽
	13283805557

	118
	恒达富士电梯有限公司
	高昊翔
	[bookmark: _GoBack]13526720845

	119
	郑州方通电梯有限公司
	赵光辉
	65050377


二、电梯设计单位
	序号
	单位名称
	负责人
	联系方式

	1
	郑州市建筑设计院
	安鸿飞
	13526672610

	2
	河南省粮食工程设计院有限公司
	梅海宇
	13663002655

	3
	徐辉设计股份有限公司
	徐  辉
	13683714171

	4
	郑州市正岩建设集体有限公司
	杨  阳
	15038366577

	5
	河南杰泰建筑设计有限公司
	刘书珍
	18137339605

	6
	中国有色金属第六冶金建设有限公司
	刘红军
	13838290935

	7
	正鼎国际建筑设计有限公司
	焦  龙
	15037195128

	8
	河南省城乡建筑设计院有限公司
	张  鑫
	13213213175

	9
	中建集团河南电力勘测设计院有限公司
	梁洪基
	15803889845

	10
	智诚建科设计有限公司
	赵培超
	13633838708

	11
	河南省中山建筑设计有限公司
	唐连伟
	13526834917

	12
	浙江恒欣设计集团股份有限公司
	徐  志
	13339193389

	13
	郑州市建筑设计院
	王启军
	13526589096


三、电梯施工图审查机构
	序号
	单位名称
	负责人
	联系方式

	1
	郑州蓝图勘察设计技术咨询服务中心
	梁铁锚
	13503863095

	2
	河南省建筑工程施工图审查所有限公司
	王前进
	13683835098

	3
	河南省建设工程施工图审查中心有限公司
	邓朝晖
	13613804050

	4
	河南鸿图施工图审查有限公司
	陶  蕾
	13503816608

	5
	河南德阳设计审查咨询有限公司
	李  强
	13523530955

	6
	河南利业施工图审查有限公司
	申建宇
	13803866983

	7
	河南呈祥工程咨询有限公司
	袁健钦
	18203682681

	8
	河南太平洋建筑施工图审查有限公司
	程占斌
	61313212


四、电梯施工监理单位
	序号
	单位名称
	负责人
	联系方式

	1
	河南大象建设监理咨询有限公司
	张彩飞
	15515799058

	2
	河南飞洋建设工程咨询有限公司
	骆拴青
	18937165110

	3
	河南省育兴建设工程管理有限公司
	靳立正
	13937139627

	4
	河南卓建工程管理有限公司
	候合义
	13938255040

	5
	河南诚信工程管理有限公司
	郭  晨
	15729258023

	6
	河南宏业建设管理股份有限公司
	张  飞
	56505016


五、电梯施工单位
	序号
	单位名称
	负责人
	联系方式

	1
	河南本恒建设工程有限公司
	翟广杰
	13383831990

	2
	河南省欧瑞电梯有限公司
	王再军
	18848888884

	3
	河南泽天钢结构工程有限公司
	闫金峰
	13733839959

	4
	郑州长兴建设工程有限公司
	王宝腾
	13939055505

	5
	郑州康正装饰工程有限公司
	任小庆
	13213154869

	6
	郑州市正岩建设集体有限公司
	郭延霞
	13903845769

	7
	河南文博建设工程有限公司
	肖胜利
	13017686518

	8
	郑州铭建建筑工程有限公司
	孙  鹏
	18703695626

	9
	河南省建设集团有限公司
	肖灏天
	15517577700

	10
	河南鸿盛建筑工程有限公司
	袁海燕
	15699999507

	11
	平顶山市东辉建筑安装有限公司
	薛  瑞
	15639010000

	12
	河南行超建筑科技有限公司
	任  真
	13683825715

	13
	中晟鑫建设发展有限公司
	田  华
	15544169616

	14
	林州金龙建筑工程有限公司
	彭新国
	13937167885

	15
	河南中赟建设有限公司
	尤全国
孙  玉
	15346296163
18838004767

	16
	河南林中建筑工程有限公司
	郝玉彬
	13027705751

	17
	河南战友实业集团有限公司
	皇甫甜田
	18037892933


六、电梯电力安装（新装、增容、改造）单位
	序号
	单位名称
	负责人
	联系方式

	1
	河南辰光电力有限公司
	黄  舫
	13783601986

	2
	河南龙腾电力有限公司
	张培文
	15737158795

	3
	河南郑特变实业有限公司
	刘华禛
	18203672187
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既有住宅加装电梯项目协议
（参考文本）

根据国家有关法律法规，本单元相关业主经过友好协商，就本单元加装电梯项目达成如下协议：
一、电梯位置
本单元相关业主同意在本单元（_____区县（市）______街道（乡镇）______小区（院）____栋___单元）加装载客电梯一部。
二、产权归属
加装电梯后的新增面积，不计入各分户业主的产权面积和土地分面积，不再办理不动产登记。
三、实施主体
本单元相关业主同意选择以下第__种方式组织实施。
（一）自行实施：业主民主推选出______________为本单元加装电梯项目总负责人。
（二）委托实施：本单元相关业主经过友好协商，现委托______________代为办理__________________加装电梯的有关事宜。
四、业主、电梯项目负责人或委托单位主要职责
（一）业主主要职责：
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________。
（二）电梯项目负责人或委托单位主要职责：
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________。
五、资金分摊比例
业主承担的建设资金部分和日常维护保养及管理费用按下列办法分摊。
1．电梯建设总资金暂以_________________万元估算，各住户的分摊比例按以下办法执行，在完成项目结算后按比例多退少补。
	楼层
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	合计

	占总金额的百分比
	
	
	
	
	
	
	
	

	每户分摊数（万元）
	
	
	
	
	
	
	
	


2.电梯电费运行费用的分摊办法
	楼层
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	合计

	占总金额的百分比
	
	
	
	
	
	
	
	

	每户分摊数（万元）
	
	
	
	
	
	
	
	


3.电梯维护费用（含保养、维修、更新、管理、保险费用）的分摊办法
	楼层
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	合计

	占总金额的百分比
	
	
	
	
	
	
	
	

	每户分摊数（万元）
	
	
	
	
	
	
	
	


六、本单元相关业主同意将财政补贴资金拨付至_________________________账户内，并按如下方式使用。___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________。
七、电梯运行维护保养方案
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________。
八、电梯投入使用后，除协议提到的有关事项外，其他凡涉及本梯使用的相关事宜，按照《郑州市电梯使用安全管理办法》等相关文件执行。不尽事宜由本梯业主协商解决。
九、本协议一式3份，区县（市）住房保障部门备案1份，电梯项目总负责人或代理单位执1份，所属社区备案1份。本协议书复印至每位业主1份。
十、本协议自签订之日起生效。签约日期___年___月___日。
十一、其他约定
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________。
十二、本单元业主（产权人）签名
	序号
	姓名
	身份证号
	房号
	联系电话
	签名（加盖手印）

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	




见证单位（盖章）
年  月  日 
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注：此参考文本仅供既有住宅加装电梯申请人参考，申请人可根据实际情况修改或另行制定。
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既有住宅加装电梯业主授权委托书
（参考文本）

委 托 人：郑州市_____区县（市）______街道办（乡镇）______小区（院）___栋____单元______位业主。委托人名单附后。
受委托人：____________________________；
联 系 人：____________________________；
联系方式：____________________________。
因__________小区（院）___栋___单元（共___户，其中同意加装电梯业主__户，占总人数__%；总专属建筑面积__㎡，同意加装电梯业主专属建筑面积__㎡，占总专属建筑__%）需加装电梯，委托人特委托受委托人代为办理相关事宜。
委托权限：
1．代为组织协调意见统一、组织签订协议；
2．代为委托相关单位编制符合要求的既有住宅加装电梯方案、施工图设计等工作；
3．代为委托相关单位实施施工图审查、施工、监理、电梯采购及安装等工作；
4．代为办理加装电梯相关手续；
5．代为签订加装电梯过程中涉及的法律文书、合同等；
6．代为办理加装电梯过程中涉及的其他事项：
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________。
委托人名单：
	序号
	身份证号
	房号
	联系电话
	签名
（加盖手印）

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


年   月   日
注：此样板仅供既有住宅加装电梯申请人参考，申请人可根据实际情况修改或另行制定。
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既有住宅加装电梯申请表
[bookmark: _Toc25632]（参考文本）
	申请地址
（具体到单元）
	

	该单元总层数
	
	单元总户数
	
	是否有架空层
	

	单元总建筑面积（㎡）
	
	单元业主总数
	
	同意加装电梯业主专有部分面积
	
	同意加装电梯业主人数
	

	实施主体
	
	住房号
	
	联系电话
	

	加装住宅申请情况说明
	房屋
结构
	
	建成时间
	

	
	申请业主同意比例（百分比）
	

	
	资金分摊是否签订协议
	

	
	是否有后续管理方案
	

	
	是否签订加装电梯项目协议书
	

	
	协议和方案公示情况
	

	社区意见
	

（社区盖章）
                  年  月  日

	申请提供
材料
	1.相关业主身份证、房屋权属证明复印件；2.代理人身份证或组织机构代码证、授权委托书；3.经社区居委会盖章的加装电梯申请表、加装电梯项目协议和公示报告；4.加装电梯设计方案文本一式两份（总平面、楼层平面图、立面图、剖面图）及相关文字说明；5.施工图设计文件审查意见；6.联合审查所需的其他资料。
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既有住宅加装电梯公示
（参考文本）

广大业主：
    为方便老弱病残群体出行，改善居住环境，提高居家生活品质，增强人民群众的幸福感、获得感，根据《中华人民共和国民法典》、《郑州市城市更新工作领导小组关于既有住宅加装电梯工作的实施意见》（郑城市更新文〔2022〕4号）等有关文件精神，      小区（院）   栋   单元加装电梯符合相关政策和要求。现将上述加装电梯单元有关项目协议书及加装电梯方案等内容进行公示。若有异议，可在公示期内向    社区居委会反映，需提供实名制书面意见。公示期为：   年  月  日至  年  月  日（公示期不少于10日）。
附件1：既有住宅加装电梯项目协议
2：加装电梯方案
社区居委会联系电话：
 社区（盖章）
                                年    月    日
注：公示需张贴在拟加装电梯小区公示栏和拟加装电梯单元出入口处等位置，并做好拍照留档。   
80

既有住宅加装电梯公示报告
（参考文本）

     小区（院）     号楼     单元业主于    年    月    日向我社区提交加装电梯申请。按照《郑州市城市更新工作领导小组关于既有住宅加装电梯工作的实施意见》（郑城市更新文【2022】4号）文件精神，我社区于    年    月    日到    年   月    日在     号楼     单元出入口和     小区（院）公示栏对该单元加装电梯方案和加装电梯项目协议进行公示，公示期内未收到实名制书面异议（有异议经协调达成一致；有异议经街道办和社区多次协调未达成一致，双方未在规定时间内提起民事诉讼）或符合《实施意见》特殊条款相关规定。

特此报告。


社区（盖章）

   年    月    日
既有住宅加装电梯联合验收申请书
（参考文本）

XX区县（市）加梯办：
我公司在    小区（院）    号楼    单元加装电梯项目已施工完毕，经    公司自检合格达到联合验收条件，按照《郑州市城市更新工作领导小组关于既有住宅加装电梯工作的实施意见》要求，特申请联合验收。
    小区（院）    号楼    单元加装电梯项目基本情况如下：
该项目于    年    月    日经XX区县（市）加梯办组织相关职能部门和专家完成加装电梯联合审查并出具《联合审查会议纪要》（XX区县（市）加梯办〔  〕 号）。
该电梯项目于    年    月   日开始安装，于    年                               月    日经特种设备安全检验检测机构检验合格，并取得使用登记证书。
该电梯项目为   入户，井道主体为钢结构，幕墙为    。  
建设单位：                   施工单位：
监理单位：                   设计单位： 

申请单位： 
                             年  月  日


[image: 郑州市既有住宅加装电梯办理流程图_00]

河南省住房公积金管理中心关于既有住宅加装电梯提取住房公积金有关事项的通知

省直各缴存单位、缴存职工：
为进一步完善省直既有住宅的使用功能，提高居住品质，方便居民生活，根据河南省住房和城乡建设厅、河南省发展和改革委员会等七厅局联合下发的《关于城市既有住宅加装电梯的指导意见》（豫建〔2018〕126号）和《郑州市人民政府关于既有住宅加装电梯的实施意见》（郑政文〔2018〕208号）规定，现就省直缴存职工既有住宅加装电梯提取住房公积金有关事项通知如下：
一、省直住房公积金缴存职工，如既有住宅需加装电梯，可提取本人、配偶和子女的住房公积金。
二、提取住房公积金的总额不得超过既有住宅加装电梯需个人分摊部分的金额（不含政府补贴金额）。
三、提供以下资料：
（一）申请人身份证原件、亲属关系证明原件；
（二）申请人房屋所在区域既有住宅加装电梯办对居住楼栋出具的《加装电梯方案联合审查会议纪要》或既有住宅加装电梯主管部门对居住楼栋加装电梯的审批文件；
（三）本单元既有住宅加装电梯项目协议和加装电梯合同。
四、既有住宅加装电梯资料齐全的，可以在施工前提取住房公积金。自合同约定的个人分摊费用缴费时间起一年内可以提取一次住房公积金。
五、如加装电梯的小区物业或业主代表统一备案，同小区或楼栋职工提取住房公积金不用提供第三条中的（二）项资料。
六、本通知自2020年7月3日起执行。
                                   2020年7月2日







郑州住房公积金管理中心关于提取住房公积金支付既有住宅加装电梯个人分摊费用有关事项的通知
郑公积金〔2022〕32号

住房公积金各缴存单位、缴存职工，住房公积金各分支管理机构（部门）：
为贯彻落实《河南省住房和城乡建设厅等7部门关于城市既有住宅加装电梯的指导意见》（豫建〔2018〕126号）有关住房公积金提取的规定，现将提取住房公积金用于支付既有住宅加装电梯个人分摊费用有关事项明确如下： 
一、提取条件
缴存住房公积金的职工，如果出资加装电梯并需个人支付费用，可提取职工本人、配偶、子女的住房公积金。
二、提取额度
缴存职工夫妻及子女合计提取住房公积金的总额不超过既有住宅加装电梯扣除政府补贴后每户（个人）需分摊的金额
三、提取时限
既有住宅加装电梯审批手续办理完成后，可以在施工前先行提取住房公积金。
自合同约定家庭（个人）需分摊的加装电梯费用起五年内可以申请提取住房公积金。
四、提交资料
（一）提取人身份证原件、本人的一类银行卡、加装电梯楼栋业主的房产证明（房产证或不动产权证书）、关系证明。
（二）房屋所在区域既有住宅加装电梯办对居住楼栋出具的《加装电梯方案联合审查会议纪要》或所在区域既有住宅加装电梯主管部门对居住楼栋加装电梯的审批文件。
（三）本单元既有住宅加装电梯项目协议书和加装电梯合同。
 五、其他有关事项
郑州住房公积金管理中心2020年6月23日印发的《关于提取住房公积金支付既有住宅加装电梯个人分摊费用有关事项的通知》（郑公积金〔2020〕29号）同时废止。
  本通知自2022年9月6日起执行。
                                      

郑州住房公积金管理中心
2022年9月6日

既有住宅加装电梯申请使用维修资金
操作流程

根据《郑州市城市更新工作领导小组关于既有住宅加装电梯工作的实施意见》（郑城市更新文〔2022〕4号），申请使用维修资金进行既有住宅加装电梯的，工程竣工联合验收后，申请人或实施主体填写《既有住宅加装电梯使用维修资金登记划转表》，提交以下材料：
1．区县（市）住房保障部门联合审查、联合验收意见；
2．加装电梯书面确认结果；
3．确定维修资金收款人的相关材料或电梯安装协议；
4．申请人、经办人身份证明。
上述材料提交原件、复印件均可。提交复印件时，申请人需加盖印章并说明“与原件一致”。
材料齐全三个工作日内划款。
[bookmark: _Toc11423][bookmark: _Toc2235759][bookmark: _Toc28177466]
既有住宅加装电梯使用维修资金划转表
日期：
	维修编号
	工作人员填写

	小区名称
	

	小区坐落
	  区县（市）           路             号

	序号
	安装电梯基本情况
	维修资金情况

	
	楼号
	单元
	相关业主户数
	交存金额
	使用金额
	余额

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	合计
	
	
	
	

	收款人
	账户名：                         
账  号：
开户行：

	材料明细
	1．区县（市）住房保障部门联合审查意见；
2．联合验收结果报告；
3．既有住宅加装电梯使用维修资金书面确认结果；
4．确定维修资金收款人的相关材料或电梯安装协议；
5．申请人、经办人身份证明。

	上述材料提交为复印件时请加盖提交单位印章。 


                                     责任人：


[bookmark: _Toc28177467][bookmark: _Toc2453][bookmark: _Toc2235760]既有住宅加装电梯使用维修资金书面确认结果

                小区（楼、院）既有住宅加装电梯向相关业主进行书面确认工作已经结束，现将结果及加装电梯协议自　　年　　月　　日张贴公示，公示期不少于5日。相关业主对结果有异议的，应当在公示期内及时反映，郑州市物业维修基金管理中心咨询监督。电话：67889628
	序号
	费用分摊范围
（相关业主范围）
	同意业主人数
	相关业主总人数
	所占
比例
	同意业主
建筑面积
	相关业主
总建筑面积
	所占
比例

	
	
	
	
	%
	
	
	%

	
	
	
	
	%
	
	
	%

	
	
	
	
	%
	
	
	%

	
	
	
	
	%
	
	
	%

	
	
	
	
	%
	
	
	%


（注：表格填写后剩余空白部分请用斜线填充，单页不够填可顺延至多页续填，空白表格可复印使用。）

申请人：        （签章）
       年    月    日
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